
可视楼宇对讲系统基础知识

楼宇对讲是什么？

楼宇对讲、可视门铃、可视对讲、对讲门铃等几个词语，都是同一个意思，既指一套访客对

讲管理系统！很多的终端客户只知门铃、可视门铃或可视对讲，而不知楼宇对讲为何物？甚

至部份监控工程人员也不太明，让人郁闷！楼宇对讲就是一套访客管理系统，严格的来说，

他是一套包含软件、硬件及售后服务的人性化管理访客操作系统！

楼宇可视对讲系统一般由哪些设备组成？

楼宇可视对讲系统一般主要有以下设备组成：

A、单元主机：也叫门口主机、门口机、梯口机，或简称主机等。作用是供访客、用户输入

欲访问的房号、密码；是楼宇对讲系统中的前端公用设备，可以供访客、用户、管理员等与

该单元内用户通话对讲；也可供用户、管理员输入密码，实现密码开锁；单元主机可以增配

内置、外置 ID/IC 卡门禁模块，从而供用户刷卡开锁；  

一般分为：非可视、黑白可视、彩色可视，也可以分为 LED 显示、LCD 显示等；  

B、楼层平台：也叫楼层保护器、楼层解码器、楼层分线器、配线盒等。但是楼层保护器与

楼层解码器是有差别的，楼层解码器在具有楼层保护器的所有功能外，还能为系统的用户终

端（室内分机）设备解码，这样系统的用户终端设备的成本就有所降低，大部份的生产企业

采用此法降低生产成本！楼层解码器是系统中不可省略的设备！楼宇保护器一般不具有解码

功能，在“标准 GA/T 72-2005”的相关规定中，就对 28 个用户以下的对讲系统没有强制要

求，允许根据用户情况省略。

部份生产企业、经销商、工程商在部份工程中省略了楼层保护器，以降低工程成本。

不用楼层保护器的优点是：降低了工程成本，加快了安装速度；不用楼层保护器的缺点是：

用户终端设备没有楼层保护器的隔离保护功能，常常是一户问题，全系统瘫痪，故障率高，

也增加了售后维护、检修的难度，缩短了楼宇对讲系统的使用寿命！根据本人的经验认为，

使用楼层平台（保护器或楼层解码器）的工程综合成本与不使用楼层平台的综合成本差不多！

不使用楼平台是短期见利，长期亏损，使用楼层平台为长期见益，短期存在成本大的困难！

使用楼层平台是有益用户的！建议客户们全部使用楼层平台隔离保护楼宇对讲入户设端设

备！

一般分为：楼层解码器、楼层保护器、视频分配放大器三种。但第三代楼宇对讲系统一般没

有了视频分配放大器！

C、室内分机：简称分机、室内机，或叫用户终端设备。这是楼宇对讲系统不可省略的终疫

设备之一，主要供用户行使楼宇对讲系统的功能。该产品是楼宇对讲系统中最具有亲和力和

影响力的，以外观精美，操作简单为优先。室内分机一般的功能是：联网呼叫、遥控开锁、
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双向对讲，其次还可以增加户户通功能（任意两用户互相通话对讲称户户通）、可以增加与

家防报警器探头联动的功能（如外接红外、门磁、烟感、煤气等）、可以增加免打扰功能（当

设置为免打扰时，该用户的访客呼叫将被转移到管理中心处，但是：管理中心处可以随时呼

通设置免打扰的用户）、可以增加信息接受功能（主要是接受管理处发布的管理信息）、可以

集成电话机功能（将电话与对讲系统的室内分机集成在一台机上）等功能；  

 

一般分为：非可视室内分机、黑白可视室内分机、彩色可视室内分机，其次就是多功能室内

分机。  

 

D、系统电源：简称电源、电源箱，主要的功能是给楼宇对讲系统提供电源，一般的楼宇对

讲系统采用集中供电模式，多台室内分机公用一台电源提供的能源；电源以带过载、过流、

过压、充放电保护功能为优。  

 

一般分为：12V、18V，也可以按电源的功率来分，一般的楼宇对讲厂家出厂电源为不带电

池。  

 

以上四种设备就是最基本的楼宇对讲设备了，严格一点来说，在降低成本的情况下，可以说

只有三种设备：单元主机、室内分机、电源。  

 

如果联网的话，还有以下设备：  

 

E、管理中心机：简称管理机、管理主机。主要的功能是供管理人员综合管理，接受单元主

机、室内分机的呼叫；接受各联动报警探测器的报警求助；管理人员可以通过管理机呼叫与

之相连的单元主机、室内分机；管理人员可以通过管理机监视与之相连接的单元主机门前图

像；自 2005 年后，部份企业省略了管理中心机，设计了管理软件，直接将管理功能集成到

电脑上面去了；  

 

一般分为：LED 显示管理中心机、LCD 显示管理中心机、电脑集中管理；  

 

F、围墙机：也称小区入口机、围墙机、大门口机等，主要功能跟单元主机差不多，但容量

比单元主机大，可以呼叫该联网系统内任一用户，并与被访问呼叫的用户通话对讲，实现遥

控开锁等功能，主要体现在围墙机的容量大上面；用在小区的入口处，多单元栋楼口等，也

可以用来替代单元主机；  

 

一般分为：非可视、黑白可视、彩色可视，也可以分为 LED 显示、LCD 显示等；  

 

但自 2004 年后的联网楼宇可视对讲系统，部份生产企业设计了其它的联网配件，也是联网

系统中的常规配件：  

 

G、联网器：也称为联网转换器、联网切换器、联网路由器等，主要功能是切换联网系统与

单元系统的视频信号、音频信号；转发系统的其它信息（如报警信息、故障信息、管理处发

布的管理信息等）；隔离保护单元系统与联网系统；  

 

H、中继器：一般都是直接称中继器，主要功能是放大音频信号、视频信号，将衰减的信号



增强，用于长距离的小区联网系统联网主干线中。至 2007 年 5 月为止，一般的楼宇对讲系

统联网距离为 1500 千米，当达到 500 米左右时，就可以考虑使用中继器了。  

 

J、集线器：部份采用 RS485 总线协议设计的楼宇对讲系统，采用手拉手的传统布线方式。

但由于楼盘的布局不允许使用手拉手布线方式，或是使用手拉手布线方式难度大时，也可以

分散布线，最后采用集线器来集成统一！  

 

到目前为止，楼宇对讲系统主要设备就是这些了，楼宇对讲系统主要的配套器线为电锁、闭

门器、线材：  

 

 

电锁：中国国内目前的电控锁质量都比较稳定，主要是用在门上，代替普通的锁。一般楼宇

对讲用的电锁为：电控锁、静音锁、磁力锁等；  

 

 

闭门器：国内现在的闭门器质量差异较大，使用最多的应该是欧宝牌。主要的区分为拉力的

等级，调控等；  

 

 

线材：楼宇对讲一般常用线材为护套线、视频线、网线、双绞线等。前三代的楼宇对讲系统

一般使用护套线+视频线，第四代的楼宇对讲系统一般使用视频线或双绞线。目前我们最常

见，也是最流行的为护套线+视频线楼宇对讲系统；  

 

 

护套线一般以芯数、线径区分，一般常用为 2 芯至 8 芯护套线；视频线以编数分，一般常见

48 编，68 编、96 编、128 编等，也分线径的，编数越大，线径越大的越好，楼宇对讲系统

常用的为 96 编视频线；网线与双绞线一般就相对简单了，由于本人对这种楼宇对讲系统还

不太了解，就省略了他们的介绍，请见谅。  

 

  

楼宇对讲系统的相应功能用途  

 

   自 1990 年开始，部份房地产商、企事业单位为了防止非法人员进入小区，危及小区、企

事业单位相应财产的安全，启用了楼宇对讲这套访客管理系统。房地产自大规模的进入商品

社会后，更是大量的使用楼宇对讲、闭路电视监控等智能化设备，以增加该地产的价值，提

升卖点。  

 

A、不联网非可视楼宇对讲系统的用途：不联网非可视楼宇对讲一般由非可视单元主机、楼

层平台、非可视室内分机、电源及相配套的线材、电控锁、闭门器组成。直按式的功能为：

双向对讲、遥控开锁；数码式的功能为：双向对讲、遥控开锁、密码开锁；增加了刷卡门禁

功能的还可以使用刷卡开门的功能；从而有效的防止了非法人员进入该单元内，一定程度的

保护了该单元楼内的用户安全；常见的不联网非可视楼宇对讲系统用线为：2 芯的护套线、

3 芯的护套线、4 芯的护套线；  

 



B、不联网可视楼宇对讲系统的用途：不联网可视楼宇对讲一般由可视单元主机、楼层平台、

可视室内分机、电源及相配套的线材、电控锁、闭门器组成。直按式的功能为：双向对讲、

遥控开锁、远程监视；数码式的功能为：双向对讲、遥控开锁、密码开锁、远程监视；增加

了刷卡门禁功能的还可以使用刷卡开门的功能；从而有效的防止了非法人员进入该单元内，

一定程度的保护了该单元楼内的用户安全；常见的不联网可视楼宇对讲系统用线为：2 芯的

护套线、3 芯的护套线、4 芯的护套线，再加上 96 编的视频线； 


